
令和 2 年 2 月 18 日 

 お客様各位 

株式会社紋別観光振興公社旅行センター 

新型コロナウイルスの

感染拡大に対する  

当社対応について  

新型コロナウイルスによる肺炎の発生が複数報告されていることを受け、当社では

お客様の健康と安全を考慮し、添乗員ならびにツアー受付担当者等は、原則としてマ

スクを着用して対応させていただきます。ご理解とご協力のほど何卒よろしくお願い

申し上げます。 

  

・外務省発出の感染症危険情報等に基づき、該当地域を目的地とするツアー中止や変

更等についてはその都度当ホームページにてご案内いたします。なお該当以外の地域

へのツアーについては、安全情報を確認した上で実施しております。 

（ツアーの取消料、変更手数料等についても規定どおり収受させていただいております） 

以上 


